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患者さんや利用者さん、ご家族の生活をサポートし、地域を支える仕事
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ソーシャルワーカー（SW）は、病院・介護老人保健施設（老健）をはじめとする多くの医療・介護分野

で活躍しています。病院のSWは、患者さんやご家族の相談支援を担当しています。老健のSWは、利

用者さん一人一人に合った援助を通して在宅生活を支援しています。医療・介護分野のSWは、療養

や障害により支援を必要とする方々の“その人らしい生活„を尊重し、支援を通して地域を支える重要

な役割を担っています。

医療・介護分野で活躍する
ソーシャルワーカー

患者さん・利用者さんが直面する
問題や不安を解決する
糸口を一緒に考えます。
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あなたの支援を
　必要としている
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成長の機会
さまざまな経験を積める

就職活動に励むみなさんの中には「まだ自分の適性が分からない」

と悩んでいる方もいるのではないでしょうか。AMGには、急性期、

回復期、老健、地域包括支援センターなどさまざまな機能を持つ病

院・施設がそろっているため、SWは多くの知識を学び、自らの適

性を考えるチャンスがあります。要望・相談により、入職後にグルー

プ内で異動して、新しい領域に挑戦することも可能です。

上尾中央医科グループ（AMG）でソーシャルワーカー（SW）になる

最大の魅力は、グループ内75の病院・施設・地域包括支援セン

ターなどのSW全員で構成する団体「SW部」があることです。

2021年6月時点で322人が所属しています。一般的な病院・施

設による職員へのサポートにプラスし、AMGにはSW部としてグ

ループ内にいる多くの先輩や同僚とつながりを持ち、ともに学び、

支え合える環境があります。

福利厚生◎
働きやすい環境がある

AMGにはSWが働きやすい環境があります。年間休日は120日と

多く、有給休暇の取得も推奨しています。グループ内の病院・施設

の半数以上が埼玉県の「多様な働き方実践企業」に認定されてお

り、出産・介護・病気療養などのライフイベントに合わせた働き

方の支援も行っています。

病気になった戸惑いや不安に寄
り添い、心理的・社会的・経済
的相談、入院から退院支援まで
広く対応します。
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急性期病棟

病気に直面している患者さんや
ご家族に対し、その人らしさを尊
重しながら安心して過ごせるよう
サポートします。

回復期リハビリテーション病棟

リハビリに励む患者さんの入院
相談、療養中の支援、社会復帰
のために地域や社会とネットワー
ク作りに力を入れています。

緩和ケア病棟

詳しく見る

詳しく見る

サービス利用の窓口として、利用
者さん、病院、ケアマネージャー
らから相談を受け、多角的な支
援を提供します。

介護老人保健施設

地域包括支援センター

高齢者の方が住み慣れた地域
で生活し続けられるよう、保健医
療福祉の相談に対応します。

患者さんの社会復帰に関する相
談に応じ、助言・指導・日常生
活適応のために必要な訓練や支
援をします。

精神科病棟

機能別の仕事内容
院長、事務長
サポート

SW部上司
サポート

SW部先輩
サポート

SW部同期
サポート

直属上司サポート

同期、他職種の
サポート

ソーシャルワーカー（SW）に必要な知識や説明力を身 に付け

るため、より多くの症例に触れられる急性期病棟での 支援に

興味があり、AMGに入職しました。SWは1病院あたりの人数

が限られがちですが、AMGではグループ内の先輩や同僚に

仕事について相談でき、とても心強く感じています。

2020年入職 寺嶋さん（病院勤務） 2020入職 櫻田さん（施設勤務）

家族の病気をきっかけに医療介護業界に興味を持ち、

社会福祉士、介護福祉士資格を取得しました。AMG

には働きやすい環境が整っており、私自身も家族の介

護に対応しながら業務時間を調整して勤務しています。

グループ内の同僚も多く、安心して働ける職場です。
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8:30
医療福祉相談室の
ミーティング

10:00
救急患者さんの
相談対応

12:30
ランチ

9:00
入院患者さんや
ご家族と面談

8:30
施設全体の
ミーティング

10:00
入居者さんに施設
説明、契約書作成

12:30
ランチ

13:30
多職種と病棟カンファ
レンスにて情報共有

13:30
入所判定会議

14:30
病状説明面談に
同席

14:30
入所判定結果を関
係者に通知

15:30
患者さんの退院後生活
についてカンファレンス

15:30
サービス担当者
会議

16:30
担当患者さんのカ
ルテ作成

16:30
利用者さんのカル
テ作成

17:30
終業
お疲れ様でした！

17:30
終業
お疲れ様でした！

9:00
支援相談室での
打ち合わせ

所属組織のサポート AMG独自のサポート

＼ AM
Gでともに学

び、成長していきましょう ／


